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Vinculando o equipamento 

O primeiro passo é vincular o equipamento. Esse processo vincula o CNPJ do contribuinte ao número de série do 
equipamento. 
Para realizar o procedimento, o contribuinte deve acessar o sistema de retaguarda do SAT no endereço 
https://satsp.fazenda.sp.gov.br/COMSAT 
 
No menu, escolha a funcionalidade ‘Vincular Equipamento SAT’ 

 
 
 
Na próxima tela deve ser preenchido o número de série do equipamento que será vinculado, o número de série 
pode ser encontrado na etiqueta na parte inferior do equipamento. 
 
Importante: Marque a opção ‘Aceito como válido o Certificado Digital fornecido pela Secretária da Fazenda do 
Estado de São Paulo’. O certificado fornecido pela secretaria da fazenda além de gratuito e é renovado 
automaticamente quando necessário. Caso contrário, será necessário adquirir um certificado ICP-Brasil exclusivo 
para o SAT. 
 
Clique em ‘Enviar’ para finalizar o processo de vinculação. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

https://satsp.fazenda.sp.gov.br/COMSAT


 

4 

 

Instalando driver 

Ao ligar o equipamento no computador pela primeira vez, o Windows vai tentar instalar o driver. Caso o Windows 
não consiga identificar o dispositivo ou a instalação falhe por algum outro motivo, pode ser necessário instalar 
manualmente. 
Execute como administrador o programa de instalação ‘CDM v2.10.00 WHQL Certified.exe’ presente na pasta do 
software de ativação do SAT. 
 
Clique em ‘Extract’. 

 
 
Clique em ‘Avançar’ na próxima tela para realizar a instalação. 

 



 

5 

 

 
A seguinte tela irá aparecer se a instalação ocorrer com sucesso. Clique em concluir para fechar o aplicativo. 

 
 
Desconecte o equipamento da USB e conecte novamente para verificar se o Windows consegue identificar o 
dispositivo. Quando identificado com sucesso, o SAT irá aparecer no ‘gerenciador de dispositivos’ do Windows como 
‘USB Serial Port’. 
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Ativando o equipamento 

Execute o ConfiguradorSAT.jar. Na primeira tela será requisitado o código de ativação do equipamento. 
Como ele ainda não está ativado, não é necessário informar nada, apenas pressione ‘OK’. 

 
 
A tela de ativação irá aparecer.  
Clique no botão ‘Testar Comunicação’. Caso apareça a mensagem ‘SAT em operação’, significa que o software de 
ativação está conseguindo se comunicar com o equipamento. Caso contrário, pode ser necessário verificar se o 
driver está instalado corretamente ou verificar se o led OP do dispositivo está aceso, caso não esteja, aguarde um 
momento até ele acender. 
 

Configurando a rede 
 
Os equipamentos saem de fábrica com a rede configurada para obter IP por meio do protocolo DHCP. Se for 
necessário trocar a configuração da rede, isso deve ser feito antes da ativação. 
Para isso, abra o menu ‘Configurar’ e selecione o item ‘Rede’.  
Informe a configuração de rede e clique em ‘Configurar’ 

 
 
A mensagem ‘Rede Configurada com Sucesso’ deve aparecer. 
Pressione ‘OK’ para fechar a janela de mensagem e feche a janela de configuração de rede.  
Com a rede configurada, já é possível fazer o processo de ativação. 
 
 



 

7 

 

Enviando os dados de ativação 
 
No campo ‘CNPJ’, informe o CNPJ do contribuinte sem pontos ou traços, apenas dígitos. 
Escolha um código de ativação para o equipamento de no mínimo 8 e no máximo 32 caracteres e informe no campo 
‘Código de ativação’ e o repita no campo ‘Confirmação código’. 
O ‘Código UF’ por padrão já está selecionado em SP. 

 
Clique em ‘Ativar’. Após alguns minutos, caso tudo funcione corretamente, deverá aparecer a mensagem ‘Ativado 
corretamente’. Caso retorne uma mensagem de erro e o led SERV esteja apagado, isso pode significar que o 
equipamento não está conseguindo acessar a internet. Pode ser necessário rever as configurações de rede. 


